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EJer mumkiinse Size hemen o gun randevu
verilecektir.

surede (3 gun
icinde) gorunmek
istiyorsaniz

Bir doktora kisa Muayenehane ile sabah
|:> saat 9"dan SONRA
temasa geciniz

Acil durumlarda, resepsiyon gorevlisi

yine o0 gun saat 12°den sonra gorulecek

acil durum hastalari listesine adinizi
yazacaktir.

Acil olmayan bir randevu almak veya
her zamanki doktorunuzla bir
telefon konsultasyonu randevusu
baglamak icin

Not: Tatil, hastalik, personel sikintisi
cekilmesi gibi durumlarda sizin tercih
ettiginiz zamanda her zamanki doktorunuzu
gormeniz mumkin olmayabilir. Bu durumda
resepsiyon gorevlisi size bir alternatif
randevu teklif edecektir.

Bir hemsire ya da saglik
bakimi asistani ile randevu
baglamak icin

Test sonug¢lari ve (hastane
randevusu gibi) idari
konudaki sorulariniz ic¢in

—

O giin randevu almak mimkin degilse,

ertesi gun ic¢cin, ya da ondan bir gin

sonra sabah randevusu teklif edilebilir

YA DA

Bizi aradiginiz ginid takip eden 2 gilinde

de size randevu vermek mimkin
olmuyorsa, ertesi gun, randevu almak
izere bizi bir daha aramanizi isteriz.

Eder uygunsa, sikayetci oldudunuz
saglik konusuyla ilgili, ©nceden
kararlastiracagimiz belli bir saatte
telefon Uzerinden konsiultasyon
yvapilmasini teklif edebiliriz.

aliniz. Bunun icin

3 hafta gibi bir sire 6nceden internet Uzerinden randevu

kayit yaptirmaniz gerekir; kayit islemi

ig¢in ihtiya¢ duyacaginiz kimlik (ID) numarasinili size
resepsiyon gorevlisi verecektir.

VEYA

Doktor randevusunu 2 ay gibi

kurunuz, muayenehane o
zaman daha az mesguldUr.

Muayenehane i1le, SABAH [ bir stre onceden ayarlayin.
saat 10"dan sonra iliski

e 2 ay gibi bir sire 6nce
telefon konsiultasyonu

Muayenehane ile
SABAH saat 10"dan
sonra temasa gecin

randevusu ayarlayin.

Muayenehane ile
SABAH saat 10"dan
sonra temasa gecin

CHUHSE: 020 8185 0545'I arayin
Yerel eczanenize gidin

NHS acil servis: 999'u arayin

NORMAL CALISMA SAATLERI DISINDA

NHS acil-olmayan durumlar: 111'i arayin



